
Garantiebestimmungen Dedal: 

Bei Inanspruchname der Garantieleistung muß dem defekten Gerät die Garantiekarte sowie eine 

kurze Fehlerbeschreibung mit dem Kassenbon unbedingt beigelegt werden. 

 

Unsere Produkte unterliegen vor der Auslieferung einer strengen Endkontrolle auf einwandfreie 

Materialbeschaffenheit, sorgfältige Verarbeitung und Funktionssicherheit. Im Rahmen der 

zweijährigen Garantie ab Kaufdatum beheben wir kostenlos (durch Austausch oder Instandsetzung 

defekter Teile) Mängel, die nicht auf unsachgemäße Behandlung (Wasser- oder Fallschaden, 

Fehlbedienung usw.), Eingriffe von fremder Seite oder technische Änderungen am Gerät 

zurückzuführen sind. Andersartige und weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen. Insbesondere 

Ersatz für durch Gerätedefekt entstandene Schäden aller Art. 

 

Durch Garantieleistung wir die Garantiezeit von 24 Monaten weder verlängert noch erneuert. 

 

Bei Garantie-Inanspruchnahme senden Sie uns Ihr Gerät bitte in Original-Verpackung an: 

NINEVIA GmbH 

Borsigstraße 12 

65205 Wiesbaden 

 

Während der Garantiezeit können defekte Geräte unfrei an o.g. Serviceadresse gesandt werden. 

Sie erhalten dann ein neues oder repariertes Gerät kostenlos zurück. Nach Ablauf der Garantiezeit 

haben Sie ebenfalls die Möglichkeit, das defekte Gerät zwecks Reparatur an die o.g. Adresse zu 

senden. Die nach Ablauf der Garantiezeit anfallenden Reparaturen sind kostenpflichtig. 

  


